
STEP1 ユーザ登録実施後、「本人認証はこちら」から本人認証サイトに移動します。

>

J-Coin Pay スマホ本人認証　実施手順

J-Coin Payに初めて金融機関口座接続を行う際には、必ず本人認証が必要になります。

必要な書類

・運転免許証またはマイナンバーカード 
⚠その他の本人確認書類ではお申込みはできません。

本人認証実施手順

⚠既に口座接続が完了している方は、本人認証を実施いただく必要はございません。 
　そのまま金融機関選択にお進みください。
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STEP2 画面の案内に沿って、確認書類の登録と顔写真の撮影を行います

ご利用上の注意をご確認いただき、 
【上記に同意して本人確認を始める】 
を選択します

【運転免許証】または 
【マイナンバーカード】から選択します 説明を確認のうえ【次へ進む】を選択します

説明を確認し【撮影を始める】を選択します

本人確認書類の表面を撮影します 撮影が正常に完了したら 
【次へ進む】を選択します

説明を確認し【撮影を始める】を選択します

本人確認書類の表面を斜めから撮影します
撮影が正常に完了したら 
【次へ進む】を選択します

（免許証の場合のみ） 
説明を確認し【撮影を始める】を選択します

（免許証の場合のみ） 
本人確認書類の裏面を撮影します

（免許証の場合のみ） 
撮影が正常に完了したら 
【次へ進む】を選択します

説明を確認し【撮影を始める】を選択します 顔写真を撮影します
撮影が正常に完了したら 
【次へ進む】を選択します

読み取り結果を確認し正しければ 
【次へ進む】を選択します
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STEP3

⚠金融機関選択画面に進めない場合は、アプリ内「お知らせ」より認証結果をご確認のうえ、再度お手続きをお願いします。

>

ゆっくりと顔を近づけます顔を白枠内に入れて【開始】を押します 完了と表示されましたら終了です

本人認証完了後、金融機関口座接続が可能になります

ご留意事項

説明を確認し【撮影を始める】を選択します

・免許証またはマイナンバーカードを保有していない方は当認証を実施できません。 
・本人認証が完了しない場合は、金融機関口座接続ができません。
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